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L'azienda ARTEL IMPIANTI SRL ha definito la Politica per la Qualitd in coerenza con
la propria storia e I'evoluzione nel settore della Progettazione e installazione di
impianti elettrici e termoidraulici per importanti aziende locali che operano a loro
volta in campo nazionale ed internazionale

Per consolidare la propria struttura interna I'azienda opera per garantire efficienza
ed efficacia del proprio Sistema di Qualitd aziendale allineandosi costantemente i
ai requisiti della norma UNI EN ISO 9001:2015

Gli obiettivi che fanno parte della Vision aziendale sono i seguenti:

v' Mantenere un sistema di gestione per la Qualitd in grado di garantire la piena
osservanza agli aspetti cogenti applicabili oltre che a tutti gli aspetti contrattuali
che I'Azienda ha sottoscritto con le parti interessate rilevanti interne ed esterne

v' Focalizzazione sulla Soddisfazione del Cliente da attuare attraverso analisi e riesami
del Contesto in cui opera |'organizzazione con una visione delle problematiche
rispetto al punto di vista dei propri stakeholders.

v Definizione delle strategie aziendali basate su dati di fatto e applicando i concetti
della valutazione dei rischi e delle opportunita

v Ricerca del miglioramento continuo nelle sue prestazioni organizzative e per i propri
servizi offerti propri stakeholders

v' Ofttenere risultati economici che consentano di consolidare la propria posizione sul
mercato di riferimento

Per I'ottenimento degli obiettivi sopra riportati, azienda punta ad attuare le
seguenti attivita:

- La Qualitd dei processi interni viene costantemente monitorata nel rispetto dei
requisiti concordati con i propri partners

- Impegno della Direzione nel fornire le necessarie risorse per mantenere e migliorare
il proprio Sistema di Gestione Qualitd mantenendo come focus la soddisfazione dei
propri partners industriali

- Costante ottimizzazione dei processi produttivi finalizzati al raggiungimento dei
target economici prefissati coerenti con i propri obiettivi

- Coinvolgimento di tutte le figure aziendali nell’applicazione del Sistema di Gestione
della Qualita.

- llcontrollo costante ditutte le fasi dei processi aziendali anche attraverso esecuzioni
di audit interni

- Valorizzazione delle risorse umane indipendentemente dalle diverse etnie e culture

- Garantire la salute e la sicurezza nei luoghi di lavoro coinvolgendo attivamente
tutto il proprio personale

La presente Politica intende sostenere il miglioramento continuo e consolidare |
rapporti di collaborazione e di partnership con il contesto industriale locale e del
nord ltalia
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